
做好企业内部控制管理，要完善企业风险评估与预警系统；建立良好的信息

沟通系统；建立健全内部控制制度的监督与评价机制；还要提高企业员工素质，

强化内部控制制度等等。

做好企业内部控制管理的具体措施

一、不相容岗位分离

这一措施在非常多的领域都适用，大到国家层面的三权分立，到现代公司治

理结构中的三会一层机制：股东会、董事会、监事会和经理层，小到具体岗位设

置，比如常说的出纳管钱不管账，会计管账不管钱。

我们在设计企业内控流程时，就要考虑这招，否则会出现大漏洞。一般来说

把握这 3个原则：

1、授权和执行、执行和审核、审核和记录、保管和记录相分离；

2、钱、物、账最好分离，不要由一个管，要形成相互牵制；

3、一项业务一般包括计划、审核、执行、记录和复核，这 5个步骤，也最

好不要由一个人全部负责。

二、授权审批

其实这点，主要是从内控目标中的提高经营效率来出发的。

因为企业大了，公司领导就很难做到事必躬亲，现代管理理论中认为，一个

人直接管理的人员以不超过 7人为最佳，那么这就必然会涉及到授权。在内控流

程设计时，对于授权审批必须注意的是，授权一定是基于流程或系统的，也就是

说，有流程和系统会管控和监督这个授权事项的执行，否则授权后就可能“失控”。

另外，还要考虑临时性授权。

三、预算控制

全面预算管理是先进的现代管理理念，凡事预则立不预则废，其实就能很好

地体现全面预算管理的重要性。



四、经营分析

公司在经营过程中，会产生大量的数据，这些数据之间都是有内在逻辑关联

的，我们可以用这些数据进行经营分析，计算各种指标，比如投入产出、结构分

析、趋势分析等，通过指标分析来发现经营过程中的问题。

五、流程表单控制

在做内部控制体系建设时，我们经常说的一个思路就是“管理制度化、制度

流程化、流程表单化、表单信息化”，什么意思？其实就是用流程表单来固化和

承载内部控制的各项控制点。

一个企业的表单混乱，那么它的财务账肯定不顺，因为无法从表单中拿到财

务需要的数据，而财务账乱，那么财务数据肯定也乱，而财务数据乱，企业经营

数据就会乱。

六、绩效考核

你想要得到什么，那么就考核什么。只有制度、流程和表单，没有考核，那

么这个制度流程和表单都将是苍白无力的，请用绩效考核来保障它们得到有力执

行。

七、实物控制

不能够只是在办公室里对数据，看报表，要去现场查验实物情况，并且与账

上核对。

八、建立防舞弊机制

要做到事前有告知，事中有制度，事后有检查，通过防舞弊机制，形成内

控机制的闭关管理，建立、完善举报投诉制度。

企业内控是什么意思



企业内控指的是由企业董事会、监事会、经理层和全体员工实施的，旨在

实现控制目标的过程。企业内控的本质是一个过程，是实现目的的手段，而绝不

是目的的本身。企业内控旨在为企业提供合理的保证。

企业为什么要做内控

企业做内控的原因是：内控能保证企业经营管理活动正常有序、合法的运行，

采取对财务、人、资产、工作流程实行有效监管的系列活动。

企业内控要求保证企业资产、财务信息的准确性、真实性、有效性、及时性；

保证对企业员工、工作流程、物流的有效的管控；针对企业经营活动建立有效的

监督机制。


