
优点

发行电子发票将大幅节省企业在发票上的成本，节约发票印制成本，而且不包括

企业发票管理间接成本。而且电子发票系统可以与企业内部的 ERP、CRM、SCS

等系统相结合，发票资料全面电子化并集中处理，有助于企业本身的账务处理，

并能及时给企业经营者提供决策支持。

电子发票在保管、查询、调阅时更加方便，也便于电子商务网站为消费者提供更

加方便的服务。而且可以减少纸质发票的资源浪费现象，将减少森林的砍伐，更

加的环保，符合未来人类的发展。

网络发票的推出是国家规范电子商务纳税的必然方式，这有利于国家对网络交易

的监管，也有利于维护消费者的合法权益。

缺点

电子发票的普及实施，对网购市场一直赖以生存的价格优势将带来严重的考验，

不少商家会把电子发票的成本施加到消费者身上，而最终导致产品的价格走高。

一些正规的电商都可以开具纸质发票，如京东商城、当当网、天猫商城等等，虽

然这些产品的价格相较淘宝平台价格稍微高出一点，但是给消费者一种规范感，

也更加的安心。而淘宝平台是以 C2C(个人对个人)的模式，因为 C2C 商家大多数

都未在工商部门注册，所以在开具发票方面就存在障碍。但是也因为如此，C2C

的方式比 B2C方式少了很大一部分税收的成本，产品的价格自然就更加低廉。

在电子发票普及开后，C2C 的普通商家将不能再"幸免"，对网购物美价廉的优势

带来打击。这也使得大家对于电子发票的普及虽支持但又犹豫不决，所以政府发

布之后过了几个月才有商家正式着手实施。

尽管国家已经明确了电子发票的法律效力、基本用途等都与纸质发票相同，电子

发票同样可以报销入账，但北青报记者在采访中发现，很多企业财务人员对于电

子发票都是感到头疼。



"由于是消费者自行打印，所以在纸质、打印效果上都会有所差异，这就相当于

把原来发票的物理防伪性能都取消了，鉴别真伪的责任全都推给了财务人员，这

个责任确实太大了!"有企业财务人员表示，他们通常会建议员工尽量选择开普通

发票的商家消费，但越来越多商家只提供电子发票，给不给报销这些发票往往会

在员工与财务人员间产生分歧。

另外，电子发票可以重复打印的特性也使如何防范重复报销成为企业财务人员面

临的问题。有企业的财务人员就专门做过试验，同一张电子发票在复印后和原发

票几乎一模一样，如果用来重复报销，财务人员根本无法识别。对此，多数财务

人员能采取的方法只能是把报销过的每张电子发票编号记下来，每次报销时都要

查询一遍这张发票是否已经报销过，这无疑增加了工作压力。

电子发票在使用、查询和管理过程中比纸质发票要方便许多，只是对于一些行业

有一定的影响，不过电子发票才兴起不久，同时现在也在大力推行电子发票，对

于这些有影响的行业还是会做出相应的解决措施的，去适应整个市场。融汇通达

电子发票服务平台。
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